@ mb-trainings.de | Version 05.04.2024 MB| TRAININGS

@ https://mb-trainings.de/
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( QY +49 (0)7731- 9077988
2 /Q' ’E] https://www.facebook.com/bottke.mark
KOMMUNIKATION, DIE BEWEGT https:/www.instagram.com/markbottke
—

https:/Mmww.linkedin.com/in/markbottke

@ https://www.youtube.com/markbottke

Trainerprofil

Kommunikation ist ein wunderbares Mittel, um Konflikte zu lbsen
... oder eskalieren zu lassen

Planen Sie die externe Durchfiihrung einer internen Weiterbildung und/oder Fortschritte
an lhrem Arbeitsplatz?

Dann lassen Sie uns gemeinsam ein Stuck Ihres Weges gehen:

Vv 20+ Jahre Erfahrung

v 5000+ Teilnehmende

Vv 250+ Unternehmen

v 100 % Herzliches Engagement
v 100 % Motivation

Drei Themenschwerpunkte

Kommunikation und Reflexion
Verbale und nonverbale Treffsicherheit
Klarer kommunizieren und Aktionen und Reaktionen gezielter erkennen und verstehen

Konflikt- und Deeskalationsmanagement
Erkennen. Analysieren. Losen.
Konflikte erkennen, annehmen, und das Miteinander konstruktiv gestalten.

Intervention und Intervention
Erkennen. Analysieren. Losen.
Konflikte erkennen, annehmen, und das Miteinander konstruktiv gestalten.
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Methodenschwerpunkte

Beratung, Coaching und Supervision
Systemischer Ansatz. In Prasenz oder online.

Inhouse Trainings
Seminare, Kurse, Vortrage und Workshops

E-Learning
Virtuelles und synchrones Lernen, Blended- und Hybrid Learning

Interaktiver Austausch
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Scannen Sie den QR-Code ein, und entdecken Sie eine kleine Kostprobe.
Alternativ folgen Sie dem Link: https://ahaslides.com/MB1807

Uber meine Arbeit

Facettenreichtum. Von Berlin bis Siddeutschland.

Was mich immer wieder an meiner Arbeit fasziniert, ist der Facettenreichtum von Menschen.

Als geburtiger Berliner konnte ich das schon frih feststellen — in einem Umfeld, das wie kein zweites
die Besonderheiten der unterschiedlichen Lebensweisen vor Augen fuhrt. Bereits zu dieser Zeit habe
ich meine Neugierde fur die Vielseitigkeit von Menschen entdeckt und aufleben lassen.

Aktuell wohne ich in Baden-Wirttemberg, genauer gesagt im schonen Hegau.

Ich lebe meine berufliche Trainer-Profession im stadtischen, sozialen wie auch im gesundheitlichen

Bereich aus. Schwerpunkte meiner Arbeit sind Seminare, Vortrage, Beratung und Supervision
im Bereich der Erwachsenenbildung.

Andragogik und Psychologie: Die Grundsteine fiir meine Arbeit

Im Laufe meines Werdeganges konnte ich wirkungsvolle Kombinationen an Lernformen aus
der Erwachsenenbildung und Psychologie, wie auch aus der Padagogik entwickeln.

In der Praxis wende ich daher personliche Gesprache, Einzel- und Partnertbungen,
Gruppenarbeiten, Seminare und Vortrage an.

Diese kdnnen im personlichen Kontakt oder in digitaler Form erfolgen.
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Immer federfuhrend sind dabei die individuelle Situation sowie die jeweiligen Fahigkeiten
der Teilnehmer*innen. SchlieBlich hat jeder Mensch eine eigene Geschichte, die in jedem
Kurs Beachtung findet und den Kursverlauf pragt.

Daruber hinaus vermittle ich Inhalte immer wieder gerne auch anhand personlich erlebter
Geschichten. Das sorgt nicht nur fur eine spurbare und lebhafte Vermittlung, sondern
vereinfacht auch den Lernprozess.

Trainerprofil

Mark Bottke

>
>
>

>
>
>

Dozent, Trainer, Berater & Supervisor in Baden-Wurttemberg
Konfliktmanager (KoKoMa) fur die Stadt Singen am Hohentwiel
Geschaftsfuhrer (KKP) fir die Stadt Freiburg im Breisgau

Gebdrtiger Berliner (Tempelhofer)
Suddeutschland-Liebhaber (Umzug 2008)
Familienmensch (dreifacher Vater)

Qualifikationen

Masterstudium Erwachsenenbildung, Abschluss Andragoge M.A. (TU Kaiserslautern)
Bachelorstudium Management im Sozial- und Gesundheitswesen, Abschluss BGM B.A.
(KH Freiburg)

Diplomstudium Psychologie, Abschluss Vordiplom (FU Berlin)

Staatlich examinierter Krankenpfleger (Charité — Universitatsmedizin Berlin)
Ausgebildeter Sanitatssoldat, Obergefreiter

(Sanitatsbataillon 410 in Perleberg und Bundeswehrkrankenhaus Berlin)

Lizenzierter Kursleiter und 1. Dan-Trager fur die Kampfkunst Kung Fu (IWUF)
Anerkannt und gefordert nach 8 20 Abs. 1 SGB V (AOK Gesundheitskasse)
Lizenzierter Full Instructor fur das Selbstverteidigungssystem Krav Maga (DKMV)

Zertifizierter kommunaler Berater (Demokratiezentrum Baden-Wirttemberg)

Eingetragener Mitarbeiter bei der Post Corona Strategie im Landkreis Konstanz (COOLZAP)
Eingetragener Kooperationspartner im Projekt "Ruckenwind" des Landes Baden-Wurttemberg
(Regierungsprasidium Freiburg)

Fordermitglied im Netzwerk LSBTTIQ Baden-Wurttemberg

Mitglied im Bundesnetzwerk Zivilcourage

Zertifizierte psychotherapeutische Transaktionsanalyse-Weiterbildung (DGTA)

Ersthelfer Region Freiburg/Breisgau — Hochschwarzwald (Lebensretter e.V.)

Berater im Singener Fuhrungsteam der psychosozialen Notfallversorgung (PSNV)
Zertifizierter Kriseninterventionshelfer im Bereich der Psychosozialen Akuthilfe

(Johanniter Unfall Hilfe e.V.)

Zertifizierte Weiterbildung zum Thema Betreuung traumatisierter Gefllichteter

(Johanniter Unfall Hilfe e.V.)

I. A. zum Erste Hilfe Ausbilder (ADAC) — Anerkannt sowohl von der VBG gem. DGUV-G 304-001
als auch durch die Behdrden gem. FeV 8 68.
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Angebotsubersicht

Beratung, Coaching und Systemische Supervision

(Einzel)coaching fur Flihrungskriafte und Mitarbeitende
Far Menschen, die fur eine konkrete Fragestellung oder eine Situation aus ihrem (Arbeits)alltag
einen Blick von auBBen bendtigen.

Konfliktanalyse fiir Schulen und Unternehmen
Fir Unternehmen und Menschen, die Unterstlutzung auf dem Weg in weitere MaBnahmen benotigen.

Teamberatung und Supervision
Far Gruppen, die sich eine langerfristige Begleitung wunschen, um interne Themen anzugehen.

Seminare und Workshops

Aggressions- und Emotionstraining
Fir Kinder und Jugendliche an Schulen. Fir Eltern mit einer Gewaltthematik.

Deeskalation und Kommunikation im beruflichen Kontext
Far Mitarbeiter*innen, die ihre kommunikative und deeskalative Kompetenz verbessern moéchten.

Deeskalierend handeln am Arbeitsplatz mit Publikumsverkehr / im AuBendienst
Fur Mitarbeiter*innen, die ihre kommunikative und deeskalative Kompetenz verbessern mdchten.

Emotionale und destruktive Verhaltensmuster erkennen und verstehen
Far Mitarbeiter*innen, die in 6ffentlichen Veranstaltungen heikle Themen und
Positionen vertreten.

Erste Hilfe (Lebensretter*in und Ersthelfer*in)
Fir Unternehmen, die lhre Mitarbeitenden in Erster-Hilfe weiterbilden mochten und/oder deren Kenntnisse
aufgefrischt werden sollen.

Konfliktmanager*in im beruflichen Kontext werden
Far Menschen, die sich haupt- oder ehrenamtlich intensiver mit der Konfliktbearbeitung befassen mochten
und ihre entsprechenden Kompetenzen ausbauen wollen.

Korpersprache und Status-Spiele im beruflichen Kontext
Fur Menschen, die im beruflichen und/oder privaten Kontext ihre nonverbale, kulturelle und interkulturelle
Kompetenz verbessern mochten.

Kulturpsychologie (im Sozial- und Gesundheitswesen)
Fur Menschen, die im beruflichen Kontext mit unterschiedlichen Kulturen interagieren und ggf. auch

konfliktreiche Inhalte thematisieren mussen.

Selbstbehauptung & Selbstverteidigung fiir jedermann
Zivilcourage und Selbstbehauptung lernen, sowie erste Erfahrungen in Selbstverteidigungstechniken.
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Umgangs mit Mobbing im beruflichen und privaten Kontext
Far interessierte und betroffene Menschen

Workshops fiir Schiilerinnen und Schiiler (gefordert durch Riickenwind)
Fur Kinder und Jugendliche der Klassenstufen 1 bis 10

Workshops fiir die Generation 60 Plus
Fur altere Menschen

Zielsicher argumentieren im beruflichen und privaten Kontext
Fur Menschen, die im beruflichen und/oder privaten Kontext gerne diskutieren (mussen)

Zusétzliche Aufbau-Module
Weiterfihrende Inhalte zu den oben genannten Angeboten

Vortrage

Die dunkle Seite von Social Media
Fur interessierte Eltern und ihre Kinder, die sich intensiver mit Social Media beschaftigen mochten.

Die Macht des unbewussten Denkens
Ziel des Vortrags ist es daher, sich mit unserer Intuition und dem genauen Einfluss der Ratio genauer
auseinanderzusetzen.

Grundlagen der Transaktionsanalyse und Systemischer Beratung
Far FGhrungskrafte und Mitarbeiter*innen, die im beruflichen Alltag beratend tatig sind und haufiger
mit herausfordernden Situationen zu tun haben.

Hausliche Gewalt und deren Folgen (in Kooperation mit der Polizei BW)
Fur interessierte Menschen, die sich fur diese Thematik sensibilisieren mochten.

Moglichkeiten und Grenzen der GFK
Reicht die Gewaltfreie Kommunikation wirklich aus, um gewaltfrei zu kommunizieren?

Resilienz und Coping trainieren
Wie unserer psychische Widerstandsfahigkeit steigern und Bewaltigungsstrategien optimieren?

Sicher unterwegs am Abend und am Wochenende (in Kooperation mit der Polizei BW)
Fur interessierte Menschen, die sich mit der eigenen Sicherheit auseinandersetzen mochten.

Verhalten im Katastrophenfall

Vermittlung spezieller Bewaltigungsstrategien, um die Fahigkeit der Menschen zu fordern, um in Krisenlagen
zielgerichteter zu agieren, und sich von einer Krise schneller erholen zu kbnnen.
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Digitales Training

Digitales Arbeiten fiir Mitarbeitende
Kurs zur digitalen Arbeit mit Fokus auf virtueller Zusammenarbeit und technischem Basiswissen.

PC-Handling und Online-Konferenzen
Far Mitarbeitende und Privat-menschen, die sich intensiver mit dem Computer beschéaftigen mochten.

Online-Seminarmethoden
Methoden und Strategien fur die Online- und Blended-Learning-Seminarpraxis.

Zusétzliche Aufbau-Module
Weiterfihrende Inhalte zu den oben genannten Angeboten

Kontaktdaten

IMB TRAININGS

Mark Bottke

La-Ciotat-StraBe 34 | D-78224 Singen (Hohentwiel)
Landkreis Konstanz | Regierungsbezirk Freiburg

Telefon: +49 (0)7731 9077988
https://www.mb-trainings.de | mark.bottke@mb-trainings.de

Kundenreferenzen und Presseartikel

https://mb-trainings.de/mb/kundenreferenzen-und-presseartikel
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